
1

Temukan berbagai keistimewaan mandiri visa signature 
dengan membuka informasi fitur dan benefit yang dapat Anda 
nikmati pada halaman selanjutnya.

discover a world of 
unique privileges with 
mandiri visa signature



2 mandiri visa signature   |  fitur dan benefit2 mandiri visa signature   |  fitur dan benefit

Perjalanan Anda menjadi lebih mudah dan menyenangkan 
dengan berbagai fasilitas dari mandiri visa signature.

explore the world 
with unique privileges 
from mandiri visa 
signature
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Dapatkan poin penerbangan lebih cepat dari maskapai pilihan Anda 
dengan menukarkan fiestapoin melalui call center Visa Signature 
+62-21-52997765 atau di www.mandirikartukredit.com.

Nilai Tukar Kurs Kompetitif 

Nikmati keuntungan melakukan transaksi di luar negeri dengan nilai 
tukar kurs yang kompetitif.

3x fiestapoin

Dapatkan 3 (tiga) fiestapoin untuk setiap transaksi kelipatan 
Rp20.000,-.
Poin dapat ditukarkan dengan berbagai item menarik di merchant 
pilihan.

Terbang Gratis Lebih Cepat



4 mandiri visa signature   |  fitur dan benefit

airport lounge

traveling

Nikmati akses executive lounge di berbagai kota di Indonesia dan 
jadikan waktu menunggu penerbangan Anda menjadi lebih 
nyaman dengan mandiri visa signature. Informasi daftar fasilitas 
airport lounge dapat dilihat di www.mandirikartukredit.com

private jet

Akses pemesanan fasilitas private jet dengan menghubungi Mandiri 
Travel Center di +62-21-526 8480.
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Mandiri Travel Center (MTC)

Mandiri Travel Center selalu siap memfasilitasi dan mengatur 
pemesanan hotel, transportasi dan tiket lokasi wisata untuk segala 
urusan perjalanan bisnis maupun keluarga Anda. 
Untuk mengakses layanan ini melalui Mandiri Travel Center di 
+62-21-526 8480.
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Nikmati kenyamanan bepergian dengan manfaat dari Priority 
Pass.

get the Priority Pass 
lounge membership
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priority pass lounge membership

Bepergian ke luar Negeri menjadi lebih nyaman dengan fasilitas 
lounge dari Priority Pass.

Dapatkan kartu keanggotaan Priority Pass yang bisa Anda 
manfaatkan untuk mengakses airport lounge, baik di Indonesia 
maupun di luar negeri. Kunjungi www.prioritypass.com untuk 
melihat lokasi Priority Pass lounge, atau download aplikasi 
Priority Pass di Play Store dan App Store. 

Request kartu Priority Pass Anda dengan menghubungi Mandiri 
Visa Signature Call di 6221-5299 7765.



8 mandiri visa signature   |  fitur dan benefit8 mandiri visa signature   |  fitur dan benefit

Nikmati beragam fitur yang Anda dapatkan hanya dengan 
berbelanja menggunakan mandiri visa signature.

shopping has never been 
so rewarding
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bonus reward on activation

Dapatkan bonus 5.000 fiestapoin untuk total transaksi Rp 60 juta 
dalam 3 bulan pertama.

shopping
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mandiri power discount

shopping

Nikmati penawaran istimewa dan potongan harga khusus dari 
berbagai restoran terkemuka dan berbagai pusat belanja ternama 
di seluruh dunia.

mandiri auto installment

Ubah transaksi pembelian barang Anda menjadi cicilan tetap 
dengan bunga ringan mulai dari 0.5% per bulannya.
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mandiri power buy

Nikmati fasilitas cicilan bunga ringan hingga 0% dengan jangka 
waktu hingga 24 bulan untuk berbagai pembelanjaan di merchant 
yang bekerjasama dengan mandiri power buy.
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Kami mengerti waktu Anda sangatlah berharga. mandiri 
visa signature call center dan global concierge service Visa 
selalu siap membantu Anda, kapanpun dan dimanapun Anda 
berada. 

aways on hand to assist 
with your lifestyle request
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global concierge service

Layanan International Concierge dari Visa yang terdiri dari:
-	 Entertainment Planning
	 Dapatkan kemudahan akses berbagai informasi transportasi, 		
	 restoran, lokasi, dan event di seluruh dunia dengan Visa Concierge
-	 Gift and Specialty Service
	 Manfaatkan layanan pemesanan dan pengiriman hadiah dari 
	 Visa Concierge
-	 Business Service
	 Berbagai keperluan bisnis Anda akan makin mudah didapatkan 	
	 dengan fasilitas business services dari Visa Concierge, termasuk 		
	 pemesanan ruangan dan pemesanan restoran untuk lokasi 		
	 pertemuan

Layanan global concierge service ini dapat diakses melalui 
www.visasignatureconcierge.com atau melalui telepon ke toll free 
number 001 803 441 568 (bahasa Inggris) dan 001 803 441 242 
(bahasa melayu).

service

mandiri visa signature call center

Layanan call center khusus untuk pemegang kartu mandiri visa 
signature. Anda dapat menghubungi kami 24 jam sehari, 7 hari 
seminggu termasuk hari Minggu dan hari libur dari manapun dan 
kapanpun Anda butuhkan. Hubungi mandiri call 14000 atau 
+62-21-5299 7765.
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Dengan mandiri visa signature, Anda terlindungi secara 
otomatis. Pastikan ketenangan dan kenyamanan di setiap 
transaksi Anda. 

no greater wealth 
than peace of mind
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Global Customer Assistance Services (GCAS)

emergency medical evacuation

Layanan internasional bagi pemegang kartu mandiri visa signature 
meliputi penggantian kartu di saat darurat dan pemberian 
sementara dana tunai di saat kartu hilang atau rusak 
di luar negeri. 

Untuk mendapatkan layanan ini hubungi mandiri visa signature call 
center di +62-21-5299 7765.

Kami berikan layanan emergency medical evacuation yang 
sewaktu-waktu Anda butuhkan saat Anda di luar negeri.
Kami pastikan tenaga terlatih di bidang emergency medical 
evacuation segera membantu Anda untuk mendapatkan perawatan 
kesehatan selanjutnya.

Untuk mendapatkan layanan ini hubungi mandiri visa signature call 
center di +62-21-5299 7765 atau hubungi call center Chubb General 
Insurance Indonesia di 021-1500 257.

protection
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mandiri visa signature insurance

protection

Asuransi Ketidaknyamanan Perjalanan akan menjamin penggantian 
biaya akomodasi yang timbul dari kejadian di atas.

Klaim asuransi dapat dilakukan dengan menghubungi mandiri visa 
signature call center di 62-21-5299 7765 atau mandiri call 14000
(24 jam) atau hubungi call center Chubb General Insurance 
Indonesia di 021-1500 257.

Informasi lebih lanjut, kunjungi www.mandirikartukredit.com.

Asuransi Kecelakaan Perjalanan Rp 5 miliar

Asuransi Ketidaknyamanan 
Perjalanan:

Missed Connection (+4jam) Rp 5 juta / kejadian

Keterlambatan Perjalanan (+4 jam) Rp 5 juta / kejadian

Keterlambatan Bagasi (+6 jam) Rp 5 juta / kejadian

Kehilangan Bagasi (+48 jam) Rp 12 juta / kejadian

Perlindungan Pembelian Rp   60 juta / item atau
Rp 100 juta / kejadian

Asuransi Pembatalan Perjalanan Rp 10 juta / kejadian

	

Benefit Maksimal Nilai Pertanggungan


